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- to exceed customers' expectations by  
  securing quality as a foundation of long 
  term and enduring success;

- to address  the environmental impacts 
  of our operations to protect  & conserve 
  our environmental resources; and

- to provide adequate controls in order to 
 prevent injuries and health hazards on 
 the part of our employees & stakeholders.

This policy shall serve as:
  - a framework for setting and reviewing the effectiveness of our system;
  - the basis of consistency and continual improvements;
  - a foundation for compliance with legal and other requirements;  and
  - a communication guidance for all our employees, stakeholders and other  
    interested parties.

We, the management and staff, commit :

- 超越顾客期望，经由确保质量作为一个有长期和持久的
成功与基础 ;

-  untuk melebihi jangkaan pelanggan dengan    
mendapatkan kualiti sebagai asas lama panjang dan 
kejayaan yang berkekalan;

- 重视我们的行动对环境的影响，保护和爱护环境资源 ;
- Bagi menangani kesan alam sekitar operasi kami 

untuk melindungi dan memulihara sumber-sumber 
alam sekitar dan

- 提供足够的管制，以防止雇员与利益相关
  者的人身伤害和对健康的危害。
-  Untuk menyediakan kawalan yang mencukupi untuk

  mencegah kecederaan dan bahaya kesihatan di
  pihak pekerja dan pihak yang berkepentingan.

我们的管理层和员工承诺：
Kami, pihak pengurusan dan kakitangan, melakukan:

这一政策适用于： Dasar ini akan berfungsi sebagai:
   - 为制定和检讨我们制度的有效性的框架 ;
      Rangka kerja untuk menetapkan dan mengkaji keberkesanan sistem kami;
   - 为一致性和持续改进的基础 ;
      Asas yang konsisten dan peningkatan yang berterusan;
   - 为符合法律法规和其他要求的基础 ;
      Satu asas untuk mematuhi keperluan undang-undang dan lain-lain, dan
   - 与我们所有的雇员 , 利益相关者和其他有关人员的一种沟通桥梁。
     Satu panduan komunikasi untuk semua pekerja kami, pihak-pihak  
     berkepentingan dan lain-lain pihak-pihak yang berminat.
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